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 - حثتب أين يخبرونك الذين أولئك هم المعلمين أفضل"
ترينفور  ألكسندرا - "تراه أن يجب بما يخبرونك لا ولكن نامجبرتصميمتمقطر،بجامعةالصحيالقطاعفي

المهنيالتطويربرامجكإحدىمبتكرتعليمي
أكاديميةبرنامج"وهوالمستمر،

والمهاراتالمعرفةتحسينبهدف"

عايةالرمجالفيللعاملينوالتوجيهيةالتدريسية

نيعملووالذينالتخصصات،مختلفمنالصحية

فيحيالصالقطاعكلياتلـطلبةسريريينكمعلمين

والعلوموالطب،الصيدلة،كطلبةقطر،جامعة
.الأسنانوطبالصحية،
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جامعة قطر–كلية الطب جامعة قطر–كلية الصيدلة  جامعة قطر–كلية العلوم الصحية 

قطر–مؤسسة حمد الطبية  جامعة قطر–كلية التربية 

بنان مخللاتي. د

أستاذ مشارك

أحمد عويسو. د

أستاذ و رئيس قسم الصيدلة السريرية

بريجيت جاويد. د

أستاذ مشارك، مدير برنامج دكتور الصيدلة
سابقا

مونيكا زوليزي. د

لةأستاذ مشارك، منسق تجربة الممارسة المهيك

سارة الشامي. أ

باحث مساعد

رشا باشا. د

صيدلي سريري

هبة بوادي. د.أ

يأستاذ و رئيس قسم التعليم السرير

غدير الجيوسي. د

عزيز أستاذ مساعد في التثقيف الصحي وت

الصحة

عبد اللطيف الخال. د

ية مدير التعليم الطبي، مؤسسة حمد الطب

كريستين العماري. د

مدير مشارك في التعليم الطبي

مروان أبو حجلة. د.أ

أستاذ و رئيس قسم العلوم الطبية الأساسية

إياد المصلح. د

محاضر في التعليم السريري سابقاً

أليسون سيلفيا كار. د.أ

اأستاذ و عميد مشارك للخدمات السريرية سابقً 

سوزانا هارت. د

أستاذ مشارك

مايكل رومانوفسكي. د.أ

أستاذ

راندا المحاسنة. د

أستاذ مشارك في علم النفس التربوي



:الأولىالمرحلة
  برنامج موتصمي التعليمية الاحتياجات تقييم
  ليمالتع لبرامج الممارسينالمعلمين تطوير
معلمي أكاديمية" رقط في الصحي المهني

"ةالممارس

المبادرةخلفية

المبادرة هدف

المبادرة مراحل

المنهجية

النتائج

 :الثانيةالمرحلة
نالمعلمي تطوير برنامج وتقييم تجربة

حيالص المهني التعليم لبرامج الممارسين

"ةالممارسمعلمي أكاديمية "قطرفي

المبادرة مراحل

المنهجية

النتائج



:الأولىالمرحلة

  ةالتعليمي الاحتياجات تقييم
مين المعل تطوير برنامج وتصميم

  التعليم لبرامج الممارسين
  قطر في الصحي المهني

"سةالممار معلمي أكاديمية"



الصحيةالمهنتعليمبرامجفيأساسيعنصرهوالتجريبيالتعليم•

الصحيةالمهنلطلابالتجريبيالتدريبفيعنهمغنىلاالسريريونالمعلمون•

سالتدريومهاراتالسريريةالممارسةمنكلالمعلمونيمتلكأنيجبالمثاليةالناحيةمن•

كمعلمينرسمياًتدريباًيمتلكونلاالمعلمينمنالعظمىالغالبية•



  يعملون الذين الصحية الرعاية لمتخصصي التدريسية والمهارات المعرفة تطوير

 كلية ،الصيدلة كلية) الصحي التجمع - قطر جامعة في للطلاب سريريين كمعلمين

(الصحية العلوم كلية ،الطب



تقييم الاحتياجات 
التعليمية لمشرفي
التجمع الصحي 

بجامعة قطر

تصميم برنامج 
أكاديمية معلمي "

"الممارسة 

التحقق من صحة 
أكاديمية "برنامج 

"معلمي الممارسة

تحسين برنامج 
أكاديمية معلمي "

"الممارسة 



:الخطوة الأولى
عة قطرتقييم الاحتياجات التعليمية لمعلمي الممارسة في القطاع الصحي بجام

تقييم نوعي

مجموعات التركيز المباشرة الموضوعات المقترحة

مجموعات تركيز للطلاب 6

مجموعات تركيز للمشرفين4

مجموعات تركيز لأعضاء هيئة 2
التدريس

تحليل البيانات باستخدام 
NVIVO® 

تقييم كمي

209: عدد المستجيبين•

كليتي )معدل الاستجابة •

(:  العلوم الصحية والصيدلة
62.3%

كلية )معدل الاستجابة •
%65.9(: الطب

®SPSS: تحليل البيانات•

 التخطيط

التدريس

التقييم

التغذية الراجعة

 التواصل



للمعلمين التعليمية الاحتياجات :الكميالتقييم 

مبادئ تعلم الكبار

تصميم المناهج والدورات

كتابة الأهداف التعليمية

التدريس للمجموعات الكبيرة وإلقاء المحاضرات

رةالتدريس الإرشادي والتدريس في المجموعات الصغي

تسهيل التعلم القائم على المشكلات

التدريس والتعلم في البيئات السريرية

تقديم التغذية الراجعة

التقييم في البيئات السريرية

المحاكاة السريرية

تقييم المناهج والدورات

مهارات الإرشاد والتوجيه
مهارات البحث التربوي



للمعلمين التعليمية الاحتياجات :التقييم النوعي
الاقتباس الموضوع الفرعي الموضوع

إنجازمكنالممنوكانمهمتين،تنفيذيتطلبواحدليومالتخطيطكانالمختبرات،إحدىفي"

فعلدونبرالمختفيأجلسفقطالساعات؟بقيةخلالسأفعلماذا.ساعتينفيالمهمتينهاتين

الطبيةالحيويةالعلومبرنامج–الصحيةالعلومكليةطالب،" شيء؟أي

ضعف مهارات إدارة الوقت التخطيط

الطبكليةطالب،".التدريبيةللدورةالتحضيرهومطلوبتحسينأهمأنأعتقد" عمليالتنظيم غير الأمثل للتدريب ال

-الصحيةلومالعكليةطالب،".العمليالتطبيقفينراهبماتعلمناهماربطفيصعوبةنواجه"

التغذية

عدم القدرة على سد الفجوة بين 

المعرفة النظرية والعملية

التدريس

كيفيةفيينتحسإلىبحاجةأنهمكما.التدريسمهاراتتطويرإلىالمشرفونيحتاجبالتأكيد"

وطلبالمهاراتهذهلاستخدامالطلابتحدييمكنهموكيفالنقدي،التفكيرمهاراتتحفيز

الصحيةالعلومكليةتدريس،هيئةعضو".تحفيزًاأكثرليكونواالمزيد

الأدوار التدريسية غير المنفذة 

والاستراتيجيات غير الفعالة

تقييمالأداةأوالأهدافإلىينظرونلاهيأوهو.الطلابمقارنةفييبدأونالمشرفينبعض"

الصيدلةكليةصيدلة،دكتورطالب".لاأمذلكحققتقدكنتإذامالمعرفة

ي أساليب تقييم غير صحيحة وسوء ف

إجراءات التقييم

التقييم

الأقللىعأومحددةمعاييروجودوعدمالتدريببنقصتتعلقالطلابتقييمفيالتحديات"

الطبكليةمشرف،"...المعاييرهذهاستخداموكيفيةالمتوقعة،المعايير
الطلابتقييمفيتحديات



للمعلمين التعليمية الاحتياجات :التقييم النوعي
الاقتباس الموضوع الفرعي الموضوع

أوالمرضىمعلتفاعكلبعدتقييمإلىبحاجةأنناأعتقدعام،تقييمإلىفقطنحتاجلانحن"

ً حتىأوالبدنيالفحص الطبكليةطالب،".زيارةكلفييوميا

الحاجة إلى المزيد من التغذية 

الراجعة المباشرة والمتكررة من 

المشرفين

ةالتغذية الراجع

:وقاللجميعاأمامبانتقاديالمشرفقام.عرضيتقديمفيخطأارتكبتالتدريبات،أحدفي"

مهنياًكذليكنلم'.محدثةغيرذكرتهاالتيالمعلوماتهذا،وليسهذا،فعلعليكيجبكان'

العامةالصحةكليةطالب،".بكثيرأفضلالأمرلكانفرديةجلسةفيكانوإذا

ة مهارات غير أخلاقية وغير فعال

لابفي تقديم التغذية الراجعة للط

مواقفوالالطلابمنمختلفةأنواعمعالتعاملكيفيةحولالعملورشبعضإلىنحتاج"

الصيدلةكليةمشرف،".الطلابهؤلاءمعالتعاملفيذلكسيساعدناالمختلفة؛

عدم القدرة على التعامل مع 

المواقف الصعبة أو الاستجابة 

لسلوك الطلاب

التواصل

طالب،".سبفحالأوامرعلىمبنياًمشرفيوبينبينيالتواصلكانالأخير،التدريبفي"

العامةالصحةكلية
نقص المهارات الأساسية 

ينللتواصل الفعاّل لدى المشرف



:  الخطوة الثانية
"أكاديمية معلمي الممارسة"تصميم برنامج 

مبادئ التعلم والتدريس: 1الوحدة •

التخطيط للتعلم التجريبي: 2الوحدة •

استراتيجيات التدريس والتوجيه: 3الوحدة •

تقييم الطلاب والتغذية الراجعة: 4الوحدة •

مهارات التواصل للإشراف الفعاّل وحل النزاعات: 5الوحدة • ج 
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للبرنامج الدراسي المقررمثال على وحدة من 



: الخطوة الثالثة
"أكاديمية معلمين الممارسة"التحقق من صحة برنامج 

هناك القليل من "

الممارسة التأملية في 

."هذا البرنامج

جامعة 

تورونتو
أضف محاكاة عملية "

ا لمنح المشاركين وقتً 

."للتدريب

ية الجامعة اللبنان

الأمريكية

علين مخرجات التعلم التي تحتوي على ف. تحتاج العديد من مخرجات التعلم إلى إعادة الصياغة بشكل مناسب"

(."الفهم: مثل)، أو بعض الأفعال لا يمكن قياسها (التعرف والتطبيق: مثل)متتابعين تكون غير محددة 

جامعة قطر

ا جامعة كولومبي

البريطانية

تأكد من أن برنامجك "

ين يحتوي على توازن جيد ب

النظرية والتطبيق العملي

للحفاظ على حماس 

."المتعلمين للمحتوى



على اقتراحات المراجعينبناءاً  للبرنامجالدراسي المقررمثال على التحسين الطارئ على 

: الخطوة الرابعة
"أكاديمية معلمي الممارسة"تحسين برنامج 



 :الثانيةالمرحلة

   رتطوي برنامج وتقييم تجربة
  يمالتعل لبرامج معلمي الممارسة

في قطر الصحي المهني
"سةالممار معلمي أكاديمية"



تقييم برنامج 
أكاديمية "

معلمي 
"الممارسة

الخطوة 
الثالثة تنفيذ وتجربة 

برنامج 
أكاديمية "

معلمي 
"الممارسة

الخطوة 
الثانية تصميم محتوى 

برنامج 
أكاديمية "

معلمي 
"الممارسة

الخطوة 
الأولى



:الأولىةالخطو
"أكاديمية معلمي الممارسة"تصميم محتوى برنامج 







:الثانيةةالخطو
"أكاديمية معلمي الممارسة"تجربة برنامج 





:الثالثةةالخطو
"أكاديمية معلمي الممارسة"تقييم برنامج 

دى المشرفين لالمعرفةوالكفاءة الذاتيةتقييم تأثير البرنامج على •
تجمع متعددي التخصصات الذين يشرفون على الطلاب ضمن ال

.الصحي في جامعة قطر

الهدف الأساسي

تقييم رضا المشرفين عن شمولية البرنامج ومدى ملاءمته•
.وارتباطه بالسياق التعليمي

الهدف الثانوي



المشرفينمنواحدةلمجموعةبعدي–قبليتقييم❖

صحته،منالتحققتمبندًا21منمكوناستبيان❖

نقاط4منليكرتمقياسعلىيعتمد

([جدًاواثق)4إلى(الثقةإلىتمامًايفتقر)1]

المرتبطةطةالأنشتنفيذفيثقتهمبتقييمالمشرفونقام❖

تقديمي،النقدالتفكيرالتدريس،تقنياتالمشرف،بدور

التحدياتوحلالراجعة،التغذية

ءةالكفااستبيانباستخدام:الذاتيةالكفاءة.١
(PSEQ)للمشرفينالذاتية



.برنامجتم إثبات تحسن ملحوظ في الوسيط الحسابي لمستوى الكفاءة الذاتية للمعلمين بعد حضور ال❖

ءةالكفااستبيانباستخدام:الذاتيةالكفاءة.١
(PSEQ)للمشرفينالذاتية

"أكاديمية الممارسين التربويين"التغيير العام في درجة الكفاءة الذاتية للمشاركين بعد حضور : 1الجدول 

P value IQR PSEQ median score N

0.001*
0.93 3.33

30
الاختبار القبلي

0.89 3.57 الاختبار البعدي



ند تحليلها وفقاً لم تلُاحظ فروقات ذات دلالة إحصائية بين درجات الكفاءة الذاتية في التقييم القبلي والبعدي ع

:للمجموعات الفرعية للخصائص الديموغرافية المختارة، باستثناء

:المهنة الحالية عند التقييم البعدي❖

.م البعديحصل أخصائيو التغذية على درجة كفاءة ذاتية أعلى بشكل ملحوظ مقارنةً بالأطباء في التقيي

:عدد سنوات الخبرة كمشرف عند التقييم القبلي❖

عامًا من الخبرة درجة كفاءة ذاتية أعلى بشكل ملحوظ مقارنةً 20سجل المدرسون الذين لديهم أكثر من 

.سنوات من الخبرة في التقييم القبلي9إلى 1بالمدرسين الذين لديهم من 

ءةالكفااستبيانباستخدام:الذاتيةالكفاءة.١
(PSEQ)للمعلمينالذاتية



ءةالكفااستبيانباستخدام:الذاتيةالكفاءة.١
(PSEQ)للمشرفينالذاتية

بين الاختبار القبلي والاختبار البعدي لكل بند (PSEQ) الفرق في درجات استبيان الكفاءة الذاتية لمعلمي الممارسة: 1الرسم البياني 



.بعدي لمجموعة واحدة من المدرسين–تقييم قبلي ❖

سؤالًا من نوع الاختيار من متعدد 25اختبار مكون من ❖
(MCQ) بأربع خيارات لكل سؤال.

:أسئلة لكل وحدة من الوحدات التالية5أجاب المدرسون على ❖

مبادئ التعلم والتدريس

التخطيط للتعلم التجريبي

استراتيجيات التدريس والتوجيه

تقييم الطلاب والتغذية الراجعة

مهارات التواصل للإشراف الفعاّل وحل النزاعات

الموضوعي المعرفةاختبارباستخدام:المعرفة.٢



الموضوعي المعرفةاختبارباستخدام:المعرفة.٢

تم إثبات تحسن ملحوظ في في متوسط درجة المعرفة للمدرسين بعد حضور البرنامج❖

"أكاديمية الممارسين التربويين"التغيير العام في درجة المعرفة للمشاركين بعد حضور : ٢الجدول 

P value 95% Confidence 
Interval

Mean 
difference (SD)

Knowledge score
Mean (SD)

N

<0.001*
Lower: -7.626
Upper: -3.374

-5.50 (5.26)
10.15 (5.17)

26
الاختبار القبلي

15.65 (6.46) الاختبار البعدي



الموضوعي المعرفةاختبارباستخدام:المعرفة.٢

حليلها وفقاً لم تلُاحظ فروقات ذات دلالة إحصائية بين درجات المعرفة في التقييم القبلي والبعدي عند ت❖
:للمجموعات الفرعية للخصائص الديموغرافية المختارة، باستثناء

:متوسط عدد الطلاب الذين يشرف عليهم المدرسون سنوياً عند التقييم القبلي❖
طالباً سنوياً درجة معرفة أعلى بشكل ملحوظ مقارنةً 20سجل المدرسون الذين يشرفون على أكثر من 

.طلاب10-1بالمدرسين الذين يشرفون على 



كل بندالفرق في درجات تقييمات المعرفة لمعلمي الممارسة بين الاختبار القبلي والاختبار البعدي ل: 2الرسم البياني 

الموضوعي المعرفةاختبارباستخدام:المعرفة.٢



ضاهمرومدىالبرنامجلمحتوىالمدرسينتقبلّتقييمتم❖

ورهاطالتيالنشاطبعدماتقييمأداةباستخدامإدارتهعن

لأغراضقطرجامعةفيالمستمرالمهنيالتطويرقسم

مماثلةتقييم

ارضمستوىلتقييمنقاط5منليكرتمقياساستخدامتم❖

=2ضعيف،=1)المقدمالتعليميالنشاطعنالمشاركين

ممتاز=5،جيد=4،متوسط=3،مقبول

شموليةعنالرضامنعال  بمستوىالمشاركونأفاد❖

العمليةبالممارسةارتباطهومدىوملاءمتهالبرنامج

4.42/5الرضادرجةمتوسطكان❖

دبعمااستبيانباستخدامباستخدام:الرضا.٣
(CPD)المستمرالمهنيالتطويرنشاط



:أمثلة على التعليقات الإيجابية التي قدمها المشاركون❖
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(CPD)المستمرالمهنيالتطويرنشاط

منالرغمعلى.المستوىعالميةعملورشةهذه"

علىوحصلتالمتحدةالمملكةفيسنتينأنهيتأنني

أننيإلامعروفة،جامعةمنالتعليمفيعلياشهادة

علىوساعدتنيللغايةمفيدةالورشةهذهوجدت

إلىةبالإضافلدي،التيالمعلوماتمنالكثيرترسيخ

لىعالمستقبلفيتسويقهايمكنالورشةهذهأنهوالجيدالشيء"!"الكثيرتعلمتأنني

التعليمفيخبرةلديهمالذينلأولئكوأيضًاتمامًاللمبتدئينمفيدةأنها

سنففيالمستوياتمنالعديداحتياجاتتلبيأنهايبدو.الطبي

".الوقت

ذوومعلمونقدمهابالمعلوماتغنيةعملورشةكانت"

إلىوأتطلعتوقعاتيتجاوزتلقد.ومهنيةوخبرةمعرفة

!"رائععمل.والتحديثاتالأنشطةمنالمزيد



:الاقتراحات التي قدمها المشاركون لتحسين البرنامج❖
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طةأنشالمدرسينإعطاءيمكنكماللتأمل،أطولوقتتخصيصيمكن"."الحضور الشخصي أفضل"

".تعلموهمالممارسةكواجبات

ييمللتقيومتخصيصمثلوحدة،لكلمنفصلوقتتخصيص"

".التدريسواستراتيجياتلأساليبآخرويوموالتقويم،

منبدلاً أسبوعيتينعطلتينمدىعلىالبرنامجتنفيذيمكن"

".متتاليةأيامثلاثة



"ةالممارس معلمي أكاديمية"
 ميتعلي تدخلهو"الممارسةمعلميأكاديمية"برنامجإن❖

قطردولةفينوعهمنالأولوهورمبتك

التقييماهذفيالباحثونإليهاتوصلالتيالنتائجأثبتت❖

لرفعليميتعتدريبيكبرنامجفعاليتهللبرنامجالتجريبي

عليمالتبأساسياتوالمعرفةالذاتيةالكفاءةمستويات

السريريينللمعلمينوالتوجيه

هيالصحيةالتخصصاتلمختلفالبرنامجملاءمةإن❖

وجهاتمشاركةسهلتوالتيومميزاته،ركائزهأهمأحد

لمينالمعبينالخبراتمناستفادةأكبروتحقيقالنظر

والسريريةالتعليميةالخلفياتمختلفمن



مننيةإلكتروتعليميةكمنصةالبرنامجهذاتقديمسيتم❖

القطاعيفللعاملينالمستمرالمهنيالتطويربرنامجقبِل

منالمشاركونيمُنحبحيثقطر،جامعةفيالصحي

بنجاحإكمالهعندمعتمدةشهادةالممارسينالمعلمين

هذاليةفعادراسةعلىالمستقبليةالأبحاثتركزأنيجب❖

لتجريبياالتعليمتجربةتحسينعلىالتدريبيالبرنامج

ونتكأنالمتوقعمنفإنهالصحيةالتخصصاتلطلبة

الصحيةالرعايةعلىالمدىطويلةآثارالبرنامجلهذا

اتالمؤسسفعاليةوعلىالصحية،والمخرجاتللمرضى،

"الممارسين المعلمين أكاديمية"
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" سةالممار معلمي أكاديمية " : المنشورات المتعلقة بمبادرة

 الممارسوةمعلموي تطووير برنامج وتصميم التعليمية الاحتياجات تقييم
قطوووووووووووووور فووووووووووووووي الصووووووووووووووحية المهوووووووووووووون تعلوووووووووووووويم لبوووووووووووووورامج

الصحية المهن في المستمر التعليم مجلة 

 علووويمالت لبووورامجمعلموووي الممارسوووة  تطووووير لبرنوووامج التجريبوووي التقيووويم
" ةالممارسمعلمي  أكاديمية":قطر في الصحية المهن في المستمر

المجلة الدولية لتخطيط وإدارة الصحة 



شكرًا لحسن الاستماع 
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